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SPAM Batam menyampaikan informasi pekerjaan perbaikan pipa bocor DCIP
400mm di area Southlink. Pekerjaan ini berdampak pada gangguan pelayanan
suplai air bersih untuk sementara waktu. 

Adapun pekerjaan tersebut akan dilaksanakan pada :Hari : SelasaTanggal : 19



Juli 2022Waktu : 16.00 s.d. 23.00Area terdampak : Grand Summit Southlink, The
Home, Tiban Kampung, Tiban Mc.Dermott, Pondok Pelangi, Tiban BTN 1-6,
Tiban Global, Sirion, GPI, Belian Tiban, Taman Harapan Indah, Queen Southlink,
Sun Beach Palace, Villa Sampurna 1, Tiban Mas Indah, Cipta Land, Tiban Point,
The Residence, Tiban Makmur, Kav Tiban 1, Tiban Ayu, Tiban Centre, Ruko
Alamiah, Tiban Mas, Taman Sari, Taman Sari Hijau, Tiban Regency, Mekar Sari,
Tiban Asri, Tiban Raya, Tiban Impian, Cluster Melati, Tiban Khasanah, Tiban
Viola, Villa Diamond, Pasar Ruko Cipta Puri, Puri Malaka, Mutiara Point, KFC
Tiban dsk.

Setelah pekerjaan tersebut selesai, maka aliran air secara bertahap akan normal
kembali. SPAM Batam mohon maaf atas ketidaknyamanan yang terjadi.

Gunakan saluran resmi kepelangganan SPAM Batam untuk penanganan keluhan
serta informasi kepelangganan melalui :

• Kantor Pelayanan Pelanggan (KPP) yang berada di Bengkong, Batu Aji, Tiban
dan Batam Center• Layanan Call Center SPAM Batam 24 jam, di nomor (0778)
6000 200• WA Bisnis di 08117780155 untuk Info Tagihan Rekening Air dan
Tunggakan• Mobile Application Air Minum Batam, untuk cek rekening tagihan air
dan sekaligus bisa langsung melakukan pembayaran air pada mitra bayar resmi
SPAM Batam• Instagram di @airminumbatam• Twitter di @airminumbatam•
Facebook airminum_batam• Website di airminumbatam.bpbatam.go.id• Email di
airminum.batam@gmail.com
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